Policy for styrning, riskhantering och
kontroll

Hiradssparbanken Monsterdas @




Dokumentnamn Policy for styrning Agare Styrelsen
riskhantering och kontroll
Bankens version SR’s version 2017-06-16 Ansvarig for VD
implementering
Beslutad av Styrelsen Dokumentplats Sorc/M-
disk/Styrelsewebben
Faststdillelse och revision Arligen Informationstyp Intern
Datum for faststidllelse 2020-05-27 Sidan

INNEHALLSFORTECKNING

1. Grundlaggande principer for Styrning, Riskhantering och Kontroll
1.1 Andamalet med reglering
1.2 Styrdokument faststallda av styrelsen eller Vd
1.3 Dualitet, oberoende, och forsvarslinjer
1.4 Transparens och dokumentation, konfidentiell information
1.5 Etiska regler och intressekonflikter
1.6 MIANGFAIG. ..ottt e e et e e e et e e e e e bt e e e e e bt e e e e baeeeeenbeeeeeaabeeeeeanraeeeenraeas

2. Styrning av Sparbanken
2.1 Styrelsen och VD
2.2 Risk och Revisionsutskott
2.3 Chefer och Medarbetare
2.4 Organisation och ledning
2.5 Beslutsforum och mandat
2.6 Verksamhetsmalens betydelse

3. Riskhantering i Sparbanken
I U = [ o] 1 1 RPN
I Y1 =1 (=T = RSP
3.3 Riskbeddmning och riskuppfdljning

3.4 Riskrapportering

ST T T ¢ L= TR

ST A1 (U1 LU T TR

4. Kontroll i Sparbanken

4.1 Riskkontrollfunktionen

INTERN




Dokumentnamn Policy for styrning Agare Styrelsen
riskhantering och kontroll
Bankens version SR’s version 2017-06-16 Ansvarig for VD
implementering
Beslutad av Styrelsen Dokumentplats Sorc/M-
disk/Styrelsewebben

Faststdillelse och revision Arligen Informationstyp Intern
Datum for faststidllelse 2020-05-27 Sidan 2

4.2 Regelefterlevnadsfunktionen (COMPIANCE) ......oceecuuiiiieiiiii et 11

4.3 INTEIMNIEVISIONEN 1ottt e et e e e e e s et e e e e e s e s e nbn et e e eessesananareeeeesssanannns 11
R L o To [ T=4= 1V - | IO OO PP PPPRPTRN 12
6. Faststallande 0Ch UPPAAtErING .....uueeeiiiiiiiiciiiieeie et e e e e e e e saarres 12

INTERN




Dokumentnamn Policy for styrning Agare Styrelsen
riskhantering och kontroll
Bankens version SR’s version 2017-06-16 Ansvarig for VD
implementering
Beslutad av Styrelsen Dokumentplats Sorc/M-
disk/Styrelsewebben
Faststdillelse och revision Arligen Informationstyp Intern
Datum for faststidllelse 2020-05-27 Sidan 3

1. GRUNDLAGGANDE PRINCIPER FOR STYRNING,
RISKHANTERING OCH KONTROLL

1.1 ANDAMALET MED REGLERING

Andamaélet med detta styrdokument &r att uttrycka Sparbankens interna regler och principer
i de fragor som ar de mest centrala for hela styrningen av Sparbankens verksamhet. Det
bestammer sadledes ramarna for Sparbankens verksamhet. Det &r styrelsen for Sparbanken
som enligt lag har det yttersta ansvaret for Sparbankens styrning och foljaktligen ar det
styrelsen som har beslutat om denna policy.

Finansiell verksamhet ar reglerad i europeisk och svensk ratt. Dartill har Sparbanken egen
intern reglering. Regleringen ar omfattande eftersom verksamheten ar komplicerad och
utgor en samhallsfunktion. Sparbanken har ett tydligt samhéllsengagemang och uppfattar
sitt uppdrag som ett samhallsuppdrag. Sparbanken anser darfor att efterlevnad av gallande
reglering ar en absolut grundférutsattning for verksamheten, detta ar Sparbanken under
inga forhallanden villig att kompromissa med.

Styrning, riskhantering och kontroll utgér komponenter i det som i vid bemarkelse brukar
bendamnas intern styrning, dvs en process utford av bankens styrelse, ledning och annan
personal, utformad for att ge en rimlig forsakran om uppnaendet av mal som ror
verksamheten, rapporteringen och uppfyllelse av lagar och regler.

1.2 STYRDOKUMENT FASTSTALLDA AV STYRELSEN ELLER VD

Sparbankens verksamhet regleras i styrdokument, som faststalls i olika organ i Sparbanken,
enligt det som sags i denna policy. Alla styrdokument i Sparbanken ska vara férenliga med
denna policy, inget annat styrdokument kan saledes dndra innebdrden av det som sags i
denna policy. Sparbankens styrdokument utgors av policyer och vissa instruktioner som
beslutas av styrelsen, instruktioner som beslutas av VD samt rutinbeskrivningar eller
motsvarande styrdokument, som beslutas av VD eller den som VD utser. De styrdokument
som styrelsen beslutar om, anges i bilaga till Styrelsens arbetsordning.

Policyer har vanligen ett innehall som ar 6éverordnat i forhallande till innehall i instruktioner
och rutinbeskrivningar. | policyer regleras fragor av principiell och grundldggande betydelse
for verksamheten. Om innehallet i en policy behover utvecklas med detaljerade regler, sa
gors det i underordnade styrdokument.
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Det ar bara styrelsen som far besluta om Sparbankens riskaptit och riskstrategi samt om
styrdokument for styrning, riskhantering och kontroll, redovisning, riskrapportering,
hantering av intressekonflikter, kontrollfunktionernas arbete, ersattningssystem och om
revisionsplanen.

1.3 DUALITET, OBEROENDE, OCH FORSVARSLINJER

Sparbankens arbetssatt bygger pa dualitetsprincipen, som innebar att ingen person ensam
ska kunna handlagga en transaktion, genom hela behandlingskedjan. Det bygger ocksa pa att
kontrollfunktionerna i Sparbanken ar oberoende, dvs att den som utfor sysslor i en
kontrollfunktion, inte far ha nagra sysslor i den del av verksamheten som ar féremal for
funktionens kontroll och att funktionen ar organisatoriskt separerad fran andra funktioner
samt att funktionen rapporterar till styrelsen.

Sparbanken &r organiserad enligt principen om de tre forsvarslinjerna. Den forsta utgors av
den operativa verksamheten. Den andra utgors av funktionerna for riskkontroll och
regelefterlevnad. Den tredje utgors av internrevisionen. Alla de tre forsvarlinjerna har till
syfte att sdkerstalla Sparbankens uppfyllelse av affarsmal och god riskhantering och
regelefterlevnad.

1.4 TRANSPARENS OCH DOKUMENTATION, KONFIDENTIELL INFORMATION

Utgangspunkten for verksamheten i Sparbanken &r att all information om verksamheten,
som nagon har behov av for att utféra sina sysslor, ar tillganglig. Detta galler dock inte
information som skyddas av regler om sekretess, ej heller uppgifter som ledningen i
Sparbanken bedémer maste hallas hemlig.

Alla beslut som fattas i Sparbankens verksamhet ska dokumenteras, sa att det ar mojligt att i
efterhand se vilket innehall som ett visst beslut har och vilka 6vervaganden som det
grundats pa.

1.5 ETISKA REGLER OCH INTRESSEKONFLIKTER

En forutsattning for att Sparbanken ska kunna fullgora sitt uppdrag, ar att den atnjuter
allmanhetens fortroende. Sparbanken maste darfor alltid upptrada pa sadant satt att ingen
har anledning att ifragasatta huruvida Sparbanken uppfyller kraven i offentlig och intern
reglering och darutover agerar for sina kunders basta. Sparbankens verksamhet ska
kdnnetecknas av etisk ansvarsfullhet och professionalism.

Sparbankens dandamal ar att skapa vinst och darigenom framja sparsamhet. Vinstintresset
innebar i och for sig ingen konflikt med andra intressen. En kund i Sparbanken har ocksa
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intressen av lika grundlaggande karaktar, som inte far asidosattas. Kunder ska behandlas
rattvist, lika och férutsagbart. Ingen transaktion som kan uppfattas som dgnad att medféra
konsekvenser pa kundens bekostnad och motsvarande férdel for nagon annan, ska
forekomma i Sparbanken.

All verksamhet i Sparbanken ska utféras pa sadant satt att krav i offentlig och intern
reglering uppfylls. Minsta tveksamhet om huruvida en affarstransaktion uppfyller denna
forutsattning, innebar att transaktionen inte ska utforas. Sparbanken ska vidta varje atgard
som pakallas for att Sparbanken inte anvands for penningtvatt och finansiering av terrorism.
Sparbanken medverkar under inga forhallanden i transaktioner som kan uppfattas utgora led
i avancerade arrangemang i syfte att kringga regler om beskattning for nagon. Sparbanken
ska aldrig medverka i transaktioner, vars innebord och konsekvenser inte kan 6verblickas
och beddémas av Sparbanken.

Sparbanken har identifierat vilka slag av intressekonflikter som kan férekomma i
verksamheten och utvecklat instruktioner for hur intressekonflikter ska hanteras. Dessa
fragor behandlas i en sarskild Policy om etik och hantering av intressekonflikter.

1.6 MANGFALD

Mangfald bidrar till allsidighet och saklighet och framjar darigenom god riskhantering.
Rekrytering av medarbetare och tillsattning av styrelseledamater i Sparbanken tar
utgangspunkt i Sparbankens oreserverade vilja att i alla sammanhang praglas av mangfald.

2. STYRNING AV SPARBANKEN

2.1 STYRELSEN OCH VD

Sparbanken leds av styrelsen, som utses av sparbanksstamman. Styrelsen ar det organ som
ytterst ansvarar for forvaltningen av Sparbankens angeldgenheter och bar saledes ansvaret
for att styrningen, riskhanteringen och kontrollen i Sparbanken ar god. Styrelsens ledamater
ar tillsatta med beaktande av att de tillsammans ska representera en bred uppsattning av
egenskaper och kunskaper.

Styrelsen ar det hogsta beslutsfattande organet i Sparbanken. Sparbankens VD ar ledamot
av styrelsen och leder den |6pande verksamheten i Sparbanken.

Sparbankens VD ar den hogste tjanstemannen i Sparbanken och féredragande i styrelsen.
Styrelsen har faststallt en instruktion for verkstallande direktéren, VD. Enligt denna dger VD
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fatta beslut i alla angeldagenheter som inte styrelsen har uppdragit at annan att fatta beslut i
eller foérbehallit sig sjalv att fatta beslut i.

Styrelsen har for sitt arbete faststallt ett styrdokument, Styrelsens arbetsordning.

2.2 RISK OCH REVISIONSUTSKOTT

Sparbankens styrelse har inrattat ett risk- och revisionsutskottutskott (RRU). Detta har till
uppgift att fordjupa sig i och bereda fragor om risker som styrelsen har att behandla.
Utskottet ersatter inte i nagot avseende styrelsen, vars ansvar for forvaltningen av
Sparbankens angelagenheter saledes inte heller paverkas av inrattandet av utskottet.

Risk- och revisionsutskottets uppdrag bestar i att Iopande utvardera Sparbankens uppfyllelse
av beslutad riskaptit och riskstrategi. Styrelsen kan uppdra till utskottet att utfora dven
andra uppgifter. Utskottet ar alltid mottagare av rapporter fran Sparbankens
kontrollfunktioner och internrevision.

Risk- och Revisionsutskottet har dven till uppgift att 6vervaka Sparbankens finansiella
rapportering och effektiviteten i bankens interna kontroll, internrevision och riskhantering.

Ledamoter i risk- och revisionsutskottet utses av styrelsen bland dess ledamoter. Om behov
finns av sarskild kompetens, kan styrelsen utse person som inte ar styrelseledamot, att vara
ledamot i utskottet. Risk och Revisionsutskottets moten ska dokumenteras i protokoll som

tillstalls styrelsen. Styrelsen har beslutat om en Instruktion for Risk- och Revisionsutskottet.

2.3 CHEFER OCH MEDARBETARE

Alla chefer och medarbetare i Sparbanken har en plikt att satta sig in i och efterleva
Sparbankens styrdokument.

2.4 ORGANISATION OCH LEDNING

Sparbankens organisation visas oversiktligt i skissen nedan. Sparbankens ledning utgors av
VD samt cheferna for féretag, privat och administration.
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2.5 BESLUTSFORUM OCH MANDAT

Styrelsen har beslutat om sarskilda beslutsforum for olika @ndamal. Saledes ska kreditbeslut

_-
_

ADM

fattas i olika delegationer. De mandat som respektive beslutsforum har givits preciseras i
Sparbankens kreditinstruktion. Mandaten ar riskbaserade, vilket innebar att ju hdgre risk
som ett slags exponering anses innebara, desto hogre niva i beslutshierarkin, ska

kreditbeslutet fattas pa. Den riskbaserade differentieringen tar utgangspunkt i kreditbelopp,
sakerhet och bedémd kreditrisk uttryckt i scorepoang eller RFF.

Sparbankens alla beslutsorgan och dess mandat regleras av olika policys sasom ”"Delegering
av kreditbeslut”, Finanspolicy, Likviditetspolicy och Styrelsens arbetsordning m.fl.
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2.6 VERKSAMHETSMALENS BETYDELSE

Verksamhetsmalen uttrycks i Sparbankens verksamhetsplan, som faststalls varje ar av
styrelsen. Planen bygger pa en riskstrategi i enlighet med Sparbankens riskaptit. Planen
ligger till grund for delar av Sparbankens IKLU (Intern kapital- och likviditetstvardering).

3. RISKHANTERING | SPARBANKEN

Med riskhantering avses allt arbete i Sparbanken for att identifiera, mata, styra, internt
rapportera och ha kontroll 6ver de risker som Sparbanken ar eller kan forvantas bli
exponerad for.

God riskhantering kan komma till uttryck pa manga satt, t ex i att analyser till grund for
beslut fangar dven indirekta risker, att varderingar och antaganden vilar pa forsvarliga
sakerhetsmarginaler, att risker prissatts forsvarligt och att Sparbankens kapitalsituation
beaktas i varje beslut om riskexponering. Andra tecken pa god riskhantering ar att relevanta
processer tillampas for godkannande av nya produkter och att kontrollfunktioner ges
behovliga resurser.

Andamaélet med Sparbankens utformning av styrdokument fér riskhanteringen &r att
sakerstalla god riskhantering.

3.1 RISKAPTIT

Riskaptit betyder den niva i riskexponering som styrelsen har bedomt att Sparbanken ar
beredd att acceptera for att na de verksamhetsmal som styrelsen har bestamt. Styrelsen har
faststallt riskaptit for vasentliga risker som kreditrisk, marknads- och likviditetsrisk samt for
operativa risker. Riskaptiten uttrycks i kvantitativa nyckeltal som kompletteras med
kvalitativa termer.

Kannetecknande for Sparbankens riskaptit ar att risktagandet ska vara lagt och bygga pa
langsiktiga kundrelationer och att risken ar val diversifierad. Riskaptiten maste alltid st i
proportion till Sparbankens intjaning och kapitalisering. Sparbankens huvudsakliga risk ar
kreditrisk i utlaningen till allmanheten. Ovriga risker ska principiellt bara férekomma i den
utstrackning som kravs for att Sparbanken ska kunna erbjuda utlaning till allmanheten i
enlighet med verksamhets- och affarsplan.

Styrelsen utvarderar |6pande Sparbankens uppfyllelse av beslutad riskaptit.
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Sparbankens riskaptit med avseende pa olika slags risker, beskrivs ndrmare i Sparbankens
riskstrategi.

3.2 RISKSTRATEGI

Sparbankens verksamhet innebdr exponering mot risker. Uppfyllelsen av riskstrategin
innebar att krav stalls pa hog riskmedvetenhet hos dem som arbetar med riskhantering, fran
de som har att fatta beslut om riskexponering till de som har att kontrollera verksamheten.

God riskhantering ar en forutsattning for att kunna férverkliga riskstrategin. Sparbankens
riskstrategi uppdateras minst en gang om aret eller vid behov.

3.3 RISKBEDOMNING OCH RISKUPPFOLINING

Sparbankens styrelse och verkstallande ledning maste alltid ha en klar och valgrundad
uppfattning om Sparbankens aktuella riskexponering, riskutveckling samt riskhantering.
Styrelsen ar darfor beroende av att de risker som Sparbankens verksamhet medfor
exponering mot, ar foremal for I6pande bedémning och uppfoéljning, saval med avseende pa
riskhantering som riskexponering. Sparbankens interna rapportering om risker ar utformad
for att styrelsen och den verkstdllande ledningen ska kunna fullgéra detta ansvar.

Riskbedémningen ligger till grund for Sparbankens kortsiktiga och Iangsiktiga
verksamhetsbeslut samt for enskilda affarsbeslut och speglas i Sparbankens riskstrategi.
Riskbedémningen utgor en fundamental komponent i styrelsens arliga arbete med IKLU
(Intern kapital- och likviditetsutvardering).

Riskbedémningen ska grundas pa sakliga och allsidiga 6vervaganden. Om den bygger pa
automatiserade processer, sa ska dessa alltid kompletteras med kvalitativa bedomningar.
Riskbedomningen ska bygga pa analyser av saval historiska data som antaganden om
kommande utveckling.

3.4 RISKRAPPORTERING

Styrelsen har faststéllt en sarskild rapportplan, styrelsens arsagenda, som uttalar vilken
omfattning av periodisk riskrapportering som ska ske till styrelse.

Varje riskrapport i Sparbanken ska innehalla ett stallningstagande till om riskutvecklingen i
det omrade som rapporten omfattar, ar i linje med Sparbankens riskaptit och riskstrategi.

Om handelse intraffar, som kan antas vara av principiell eller vasentlig betydelse ur
risksynpunkt, ska den i vars ansvarsomrade som handelsen intraffar, rapportera om
héndelsen till ndrmaste chef, utan dréjsmal.
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Sparbankens rapportplan, arsagendan, finns som bilaga till styrelsens arbetsordning.

3.5 LIMITER

Styrelsen har bestamt i vilken utstrackning som beslut forenade med risktagande far fattas i
Sparbanken. Principerna for fordelningen av sadana mandat, ar beskriven ovan under avsnitt
2.5.

Styrelsen faststaller hdrutover limiter for riskexponeringens omfattning och inriktning.
Andamaélet med limiterna ar att fértydliga riskstrategin och dirigenom underlitta det
praktiska genomfdrandet av den.

3.6 RISKKULTUR

Riskkulturen i Sparbanken har avgorande betydelse for formagan att uppfylla
verksamhetsplanen och féljaktligen dven riskstrategin. Riskkulturen ar summan av de
gemensamma yrkesmassiga varderingar som kommer till uttryck i Sparbankens praktiska
arbete med riskhantering och uppfyllelse av affarsmal i enlighet med Sparbankens riskaptit.

Sparbankens styrelse dr angeldgen om att verksamheten i Sparbanken praglas av mycket god
riskkultur, som kannetecknas av djupa kunskaper om och lang erfarenhet av hantering av de
risker som Sparbankens verksamhet ar exponerad mot samt av ageranden som gor att
Sparbanken alltid fortjanar allmanhetens fortroende.

Ansvaret for riskkulturen avilar alla anstéllda och styrelseledamoter i Sparbanken.

4. KONTROLL | SPARBANKEN

En forutsattning for att Sparbanken |6pande ska kunna identifiera, mata, styra, internt
rapportera och ha kontroll 6ver de risker som Sparbanken ar eller kan bli exponerad fér, ar
att Sparbanken har robusta mekanismer fér kontroll av risk.

Kontrollfunktionerna i Sparbanken &r arrangerade sa att krav pa oberoende uppfylls. Detta
kommer till uttryck i att personalen i kontrollfunktioner inte far utfora sysslor i den del av
verksamheten som personalen ar satt att kontrollera samt i att kontrollfunktionerna maste
vara organisatoriskt separerade fran funktioner som de ska kontrollera.

Det ar varje medarbetares ansvar att se till att kraven pa oberoende i det praktiska arbetet i
Sparbanken inte asidosatts. Styrdokument och arsplaner for kontrollfunktionernas arbete,
beslutas av Sparbankens styrelse.
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4.1 RISKKONTROLLFUNKTIONEN

Riskkontrollfunktionen ansvarar fér att sammanstalla, analysera och rapportera om samtliga
risker som férekommer i Sparbankens verksamhet. Den ska kontrollera och analysera
utvecklingen i riskexponering och riskhantering i Sparbanken. Riskkontrollfunktionen ska
vidare rapportera till styrelse, risk- och revisionsutskott och VD om sitt arbete samt vara
delaktig i Sparbankens arbete med att utveckla riskstrategin.

Styrelsen har beslutat om en Instruktion for riskkontrollfunktionen. | denna preciseras
riskkontrollfunktionens alla ansvarsomraden.

Riskkontrollfunktionen ar direkt understalld den verkstallande direktoren.

Beslut om tillsattande av riskkontrollfunktion och/eller utlokalisering fattas av styrelsen.

4.2 REGELEFTERLEVNADSFUNKTIONEN (COMPLIANCE)

Regelefterlevnadsfunktionen ar direkt understalld VD. Den ansvarar for att dvervaka
Sparbankens regelefterlevnad och identifiera risker for brister i detta hdnseende. Funktionen
ska ocksa vara ett stod for verksamheten genom att informera internt i Sparbanken om hur
god regelefterlevnad nas och uppratthalls. Funktionen ska undersdka och kontrollera
regelefterlevnaden i Sparbanken samt regelbundet rapportera om sina iakttagelser till
styrelse, risk-och revisionsutskott och VD.

Regelefterlevnadsfunktionen har dven rollen som mottagare for whistleblowing-rapporter
fran Haradssparbankens personal.

Styrelsen har beslutat om en Instruktion for regelefterlevnadsfunktionen (compliance).
4.3 INTERNREVISIONEN
Internrevisionen ar understalld styrelsen i Sparbanken.

Internrevisionen ansvarar for att granska och regelbudet utvardera dndamalsenligheten och
effektiviteten i Sparbanken, med avseende pa organisation, styrningsprocesser, it-system,
modeller och rutiner samt intern kontroll. Den granskar ocksa uppfyllelsen av Sparbankens
verksamhetsmal samt riskkontroll- och regelefterlevnadsfunktionernas arbete.

Internrevisionen rapporterar till styrelsen, risk och revisionsutskottet och VD.

Styrelsen har beslutat om en Instruktion for internrevisionen.
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5. UPPDRAGSAVTAL

Sparbanken anvander uppdragsavtal for utforande av vissa uppgifter (vanligen under

bendamning utlokalisering eller outsourcing). Ansvaret for den utlokaliserade verksamheten

ligger alltid pa Sparbanken. Darfor maste Sparbanken alltid ha kontinuerlig kontroll 6ver den
utlagda verksamheten och dessutom ha kompetens och erfarenhet for att kunna stalla ratta
krav pa den till vilken verksamheten utlokaliserats och for att kunna avsluta utlokaliseringen
genom att ta hem verksamheten, om sa skulle behdvas.

Sparbankens resurser ar darfér dimensionerade for att uppfylla detta krav.

Styrelsen har darfor beslutat om en Policy om utlokalisering av verksamhet (outsourcing).

6. FASTSTALLANDE OCH UPPDATERING

Denna policy ska uppdateras minst en gang per ar dven om inga andringar genomfors. VD
ska ansvara for uppdatering av policyn infor styrelsens beslut.
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