Dina rattigheter nar Haradssparbanken behandlar dina
personuppgifter

Din ratt till registerutdrag, rattning, radering och elektronisk éverféring av dina
personuppgifter samt invandning och begrdansning av var behandling

Du har rdtt att fa veta om dina personuppgifter behandlas av Haradssparbanken och i sa fall fa
ett registerutdrag (information om var behandling och en kopia pa de uppgifter som vi behandlar
om dig).

Du har dven ratt att i vissa fall fa dina personuppgifter rattade, raderade eller elektroniskt
overfdrda fran oss. Du har dven rdtt att invanda mot behandlingen och begdra att vi om mojligt
begrdnsar behandlingen av dina personuppgifter.

Alla rattigheter gdller inte i alla situationer och det finns vissa begransningar for ndr de kan
utdvas. Darfor maste en begdran eller invandning fran dig bedomas fran fall till fall. | vissa fall ar
det inte mojligt for Haradssparbanken att exempelvis radera uppgifterna eller begransa
behandlingen av dem. Det kan exempelvis bero pa att uppgifterna eller behandlingen ar
nodvandig for att fullgora avtalet vi har med dig eller for att vi har en rattslig skyldighet att
behandla uppgifterna.

Din ratt till registerutdrag kan vara begransad i lag eller begransas med hansyn till skyddet av
annan persons privatliv eller Haradssparbankens affarskoncept och affarsrutiner. Detta innebar
att nyss namnda begransningar kan medfora att vi inte kan lamna ut samtliga personuppgifter
om dig som vi behandlar. Nar det gdller Haradssparbankens affarshemligheter och interna
bedomningar och underlag kan aven denna typ av information vara exkluderad fran
registerutdraget.

Om du vill ta del av uppgifterna som Haradssparbanken har om dig och begdra att fa ett
registerutdrag, kan du anvanda dig av det bestdllningsformuldr som du hittar ovan under
rubriken S Adr

bestdller du ett registerutdrag fran oss som kund. Vi kommer att svara dig sa fort som mdjligt,
men senast inom en manad.

Om du har fragor om behandlingen av dina personuppgifter eller énskar utdva nagon av dina
rattigheter sdsom begdran av registerutdrag, rattning, radering och flytt av dina
personuppgifter samt invandning och begrdnsning av var behandling, ar du valkommen att
kontakta oss via foljande kontaktuppgifter:

Postadress: Haradssparbanken Monsteras, Box 93, 383 22 Mdnsteras

Webben: Du kan enkelt och sdkert skicka meddelanden till oss genom att ga in pa
haradssparbanken.se och logga in i internetbanken, ga till Meddelanden och valj amnesraden
"GDPR - begdran angdende personuppgifter”

Telefon: 0499-452 00

Automatiserat beslutsfattande

| vissa fall kan Haradssparbanken anvanda sig av automatiserat beslutsfattande, t ex nar
behandlingen sker med stdd av samtycke fran dig, eller kravs for att inga eller fullgora ett avtal
med dig. Det


http://swedbank.net/internstod/inkop/tecknade-ramavtal/telefoni/ramavtal-genesys-conferencing/index.htm?wt_query_text=genesys

kan t ex rora sig om automatiserat godkdannande eller avslag pa en kreditansokan som du har
gjort online.

Du har rdtt att inte bli foremal for ett beslut som enbart grundar sig pa automatiserat
beslutsfattande om beslutet har rattsliga foljder for dig eller pa liknande satt paverkar dig.
Darfor har du alltid ratt att begdra att beslutet fattas manuellt istallet. Nar Haradssparbanken
anvander sig av automatiserat beslutsfattande kommer Haradssparbanken att informera dig om
skdlen for detta.

Om du vill valja att avsta fran att ansoka i ett automatiserat flode kan du vanda dig till ett
bankkontor eller Kundcenter for att fa hjdlp med manuell hantering.

Godkdnnande och samtycke

Viss behandling av personuppgifter kraver att vi har ditt godkdnnande, sa kallat samtycke. | vissa
fall har du dven mojlighet att sjalv vdlja i vilken utstrackning du vill att vi anvdnder dina
personuppgifter, t ex om du godkdnner att vi anvander dem i syfte att ge dig personliga
erbjudanden genom sa kallad profilering.

Profilering innebar en automatisk behandling av personuppgifter for att forutsaga vissa
egenskaper hos en fysisk person, t ex personliga preferenser, intressen, ekonomiska situation,
beteende eller vistelseort. Genom att gora olika urval forsoker vi erbjuda dig tjanster och service
som dr anpassad och som vi tror skapar vdrde for dig.

Ndgra exempel pa hur vi kan anvdnda profilering for att skapa erbjudanden och relevanta tips
och rad ar t ex tips pa hur man kan dka sitt sparande utifran sina forutsattningar och var man dr i
livet, erbjuda hjdlp nar vi ser att en kund har pabdrjat sin ansékan om en produkt eller tjanst men
inte fullfoljt den och erbjuda en kund som har Ian hos andra langivare att samla sina lan hos oss
och pa sa sdtt fa battre dversikt och eventuellt sanka sina kostnader.

Du kan hantera dina godkannanden och de val du gjort avseende var behandling antingen via var
integritetsportal Hantera godkannanden och val, som du hittar under Hantera tjanster
/Instaliningar i internetbanken och appen, eller via bankkontor och Kundcenter, ddr du ocksa kan
lagga till och andra dina kontaktuppgifter. Kom ihag att du nar som helst kan dandra dina val.

Direktmarknadsféring och reklamsparr

Vianvdnder oss av direktmarknadsforing for att ge dig erbjudanden som vi tror dr till nytta for
dig och for att ge dig en battre service. Exempel pa direktmarknadsforing ar nar du far ett
erbjudande om formanlig hemforsakring om du tagit ett bolan, eller tips om vad du ska tdanka pa
nar du kopt hus. Ibland skickar vi aven ut information till dig, t ex en paminnelse om bokad
radgivning. Det raknas inte som direktmarknadsforing.

Du har majlighet att sjalv bestdmma om Haradssparbanken far behandla dina personuppgifter i
marknadsforingssyfte. Var utgangspunkt ar att kunderna vill ha erbjudanden fran banken. Om du
daremot inte vill ta del av erbjudanden kan du avsdga dig dessa erbjudanden genom sa kallad
reklamspadrr via bankkontor eller Kundcenter.

Om du anvander reklamspdrren innebdr det att du inte kommer att fa ndgon
direktmarknadsforing fran banken, via t ex brev, sms, e-post och telefon. Du kan ndr som helst
andra ditt val.



